
ประโยชนแ์ละความทา้ทายในการใชก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลในประเทศไทย

กญัจน์ จริะวฒุพิงศ์ และเขมภทัร ทฤษฎคิณุ นักวจัิยสถาบนัวจัิยเพื�อการพัฒนา
ประเทศไทย (ทดีอีารไ์อ) ชวนพจิารณาประโยชนแ์ละความทา้ทายในการใช ้
กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในประเทศไทย

โดย กญัจน์ จริะวฒุพิงศ์ และเขมภทัร ทฤษฎคิณุ

ที�ผา่นมารัฐบาลไทยไดต้ระหนักถงึความสําคญัของเศรษฐกจิดจิทิลั ดงัจะเห็นได ้
จากความพยายามของรัฐบาลในการกําหนดนโยบายเศรษฐกจิดจิทิลัระดบัชาตทิี�
มุง่หมายใหเ้กดิการอํานวยความสะดวก การลงทนุเชงิกลยทุธ์ และการตรา
กฎหมายเศรษฐกจิดจิทิลัเพื�อรองรับการเตบิโตของเศรษฐกจิดจิทิลั ซึ�งรวมถงึ
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 ที�ไดรั้บความสนใจจากภาค
ธรุกจิและประชาชน เนื�องจากกฎหมายมรีายละเอยีดและหลกัการที�ไมเ่คยปรากฏ
มากอ่น

บทความนี�จงึมวีตัถปุระสงคเ์พื�ออธบิายภาพรวมของพัฒนาการของประเทศไทยใน
ดา้นการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล รวมถงึกฎระเบยีบและแนวทางปัจจบุนั
ประโยชนท์ี�อาจเกดิขึ�นจากการมรีะบบและมาตรการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�ดี
และความทา้ทายของประเทศไทยในการพัฒนามาตรการคุม้ครองขอ้มลูสว่น

https://www.pexels.com/photo/white-caution-cone-on-keyboard-211151/


บคุคล โดยบทความนี�น่าจะเป็นประโยชนสํ์าหรับการศกึษาแนวทางการพัฒนา
มาตรการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในประเทศไทย และเป็นบทเรยีนสําหรับ
ประเทศอื�นๆ ที�กําลงัอยูใ่นระหวา่งการพัฒนากฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใน
ลกัษณะที�ใกลเ้คยีงกนัอกีดว้ย

ภาพรวมของพระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 หรอืเรยีกโดยยอ่วา่ PDPA ได ้
ประกาศใชเ้มื�อวนัที� 24 พฤษภาคม 2562 แตใ่นความเป็นจรงิพระราชบญัญัตฉิบบันี�
เพิ�งมผีลใชบ้งัคบัจรงิในวนัที� 1 มถินุายน 2562 โดยมสํีานักงานคณะกรรมการ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (สคส. หรอื PDPC) เป็นหน่วยงานหลกัในการควบคมุและ
บงัคบัใชก้ฎหมาย รวมถงึมอํีานาจในการออกกฎหมายลําดบัรองและวางแนวทาง
ปฏบิตัใินการดําเนนิการตาม PDPA โดยในปัจจบุนั สคส. ไดม้กีารออกกฎหมาย
ลําดบัรองและแนวทางปฏบิตัดิงัปรากฏตามตารางขา้งทา้ยนี�
ตารางแสดงกฎหมายลาํดบัรองและแนวปฏบิตัติามฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

(ขอ้มลู ณ 14 กรกฎาคม 2566)
กฎหมายลาํดบัรอง วนัที�ออก
1. ประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรื�อง การยกเวน้การ

บนัทกึรายการของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลซึ�งเป็นกจิการขนาด
เล็ก พ.ศ. 2565

21 มถินุายน 2565

2. ประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรื�อง หลกัเกณฑ์
การพจิารณาออกคําสั�งลงโทษปรับทางปกครองของคณะกรรมการ
ผูเ้ชี�ยวชาญ พ.ศ. 2565

21 มถินุายน 2565

3. ประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรื�อง มาตรการ
รักษาความมั�นคงปลอดภยัของผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ.
2565

21 มถินุายน 2565

4. ประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรื�อง หลกัเกณฑ์
และวธิกีารในการแจง้เหตกุารละเมดิขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2565

15 ธนัวาคม 2565

5. ประกาศคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล เรื�อง หลกัเกณฑ์
และวธิกีารในการจัดทําและเกบ็รักษาบนัทกึรายการของกจิกรรมการ
ประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลสําหรับผูป้ระมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล
พ.ศ. 2565

17 ธนัวาคม 2565

6. ระเบยีบคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลวา่ดว้ยการยื�น การ
ไมรั่บเรื�อง การยตุเิรื�อง การพจิารณา และระยะเวลาในการพจิารณา
คํารอ้งเรยีน พ.ศ. 2565

12 กรกฎาคม 2565

แนวปฏบิตั ิ วนัที�ออก
7. แนวทางการดําเนนิการในการขอความยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลู

สว่นบคุคลตามพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562
7 กนัยายน 2565

8. แนวทางการดําเนนิการในการแจง้วตัถปุระสงคแ์ละรายละเอยีดใน
การเกบ็รวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลจากเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลตาม
พระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562

7 กนัยายน 2565

ที�มา: เว็บไซต์ สคส.

https://www.mdes.go.th/uploads/tinymce/source/%E0%B8%AA%E0%B8%84%E0%B8%AA/Personal%20Data%20Protection%20Act%202019.pdf
https://www.mdes.go.th/mission/82
https://www.mdes.go.th/mission/82


นอกจากกฎหมายลําดบัรองและแนวปฏบิตัดิงักลา่วขา้งตน้แลว้ ปัจจบุนั สคส. ได ้
มคีวามพยายามจะออกกฎหมายลําดบัรองเพื�อสรา้งความชดัเจนเพิ�มเตมิเกี�ยวกบั
เจา้หนา้ที�คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (data protection officer: DPO) ในหน่วยงาน
ของรัฐและกฎหมายลําดบัรองเกี�ยวกบัการถา่ยโอนขอ้มลูระหวา่งประเทศ

ในบรบิทของประเทศไทย PDPAไมใ่ชก่ฎหมายที�กําหนดแนวทางในการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลเพยีงฉบบัเดยีว แตใ่นบรบิทของอตุสาหกรรมเฉพาะในประเทศ
ไทย อาทิ โทรคมนาคม เครดติบโูร การเงนิและการธนาคาร และการประกนัภยักม็ี
กฎหมายเฉพาะในการกํากบัการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลในอตุสาหกรรมเหลา่นี�อยู่

นอกจากนี� เมื�อพจิารณาในเรื�องการบงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลพบ
วา่ ในปัจจบุนัยงัไมป่รากฏคําวนิจิฉัยของ สคส. หรอื PDPC และคําพพิากษาของ
ศาลตาม PDPA

ประโยชนข์องการมกีฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�ด ี

ในทางหลกัการ PDPA มสีว่นสําคญัในการสง่เสรมิเศรษฐกจิดจิทิลัดว้ยการสรา้ง
ความมั�นใจวา่ ขอ้มลูสว่นบคุคลจะไดรั้บการคุม้ครองจากรัฐ ผา่นการกําหนด
มาตรการและแนวทางในการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลที�คํานงึความเป็นสว่นตวั และการ
วางมาตรการรองรับการเคลื�อนยา้ยขอ้มลูสว่นบคุคลขา้มพรมแดน ซึ�งเป็นหวัใจ
ของเศรษฐกจิดจิทิลัที�ขบัเคลื�อนดว้ยขอ้มลู กฎหมายยงัมสีว่นในการสรา้งความ
มั�นใจใหก้บันักลงทนุวา่ประเทศไทยมมีาตรการการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�เป็น
สากล ซึ�งเป็นประโยชนม์ากสําหรับอตุสาหกรรมเทคโนโลยี อาทิ อตุสาหกรรมที�
เกี�ยวกบัขอ้มลูแบบคลาวดค์อมพวิเตอร์ โดยตวัอยา่งการเพิ�มศกัยภาพในการ
แขง่ขนันี�คอื การเขา้มาลงทนุในศนูยข์อ้มลูและบรกิารคลาวดใ์นประเทศไทยและ
ประเทศอื�นๆ ในอาเซยีนของ Amazon Web Service (AWS) นอกจากนี� การมี
กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลน่าเชื�อถอืยงัเอื�อตอ่การไหลเวยีนของขอ้มลู
อยา่งราบรื�น ซึ�งสง่เสรมิความรว่มมอืและเสรมิสรา้งการมสีว่นรว่มของประเทศไทย
ในการเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ อาทิ ความตกลงแบบครอบคลมุและกา้วหนา้
สําหรับหุน้สว่นทางเศรษฐกจิภาคพื�นแปซฟิิก (Comprehensive and Progressive
Agreement for Trans-Pacific Partnership: CPTPP) ความตกลงหุน้สว่นทาง
เศรษฐกจิระดบัภมูภิาคที�ครอบคลมุ (Regional Comprehensive Economic
Partnership: RCEP) และกรอบความรว่มมอืเศรษฐกจิอนิโด-แปซฟิิก (Indo-Pacific
Economic Framework: IPEF)

ความทา้ทายอยา่งตอ่เนื�องของการบงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลในไทย

ในชว่งตน้ปี พ.ศ. 2566 ไดเ้กดิเหตขุอ้มลูสว่นบคุคลรั�วไหลครั�งใหญทํ่าให ้ สคส.
เรยีกรอ้งใหอ้งคก์รธรุกจิและหน่วยงานของรัฐตา่งๆ ประเมนิความพรอ้มในการ

https://thainetizen.org/wp-content/uploads/2019/11/thailand-personal-data-protection-act-2019-en.pdf
https://www.bangkokpost.com/business/2417876/amazon-web-services-announces-plans-to-open-data-centres-in-thailand
https://www.mti.gov.sg/Trade/Free-Trade-Agreements/CPTPP
https://www.mti.gov.sg/Trade/Free-Trade-Agreements/CPTPP
https://www.mti.gov.sg/Trade/Free-Trade-Agreements/CPTPP
https://www.mti.gov.sg/Trade/Free-Trade-Agreements/RCEP
https://www.mti.gov.sg/Trade/Free-Trade-Agreements/RCEP
https://www.mti.gov.sg/Trade/Free-Trade-Agreements/RCEP
https://ustr.gov/trade-agreements/agreements-under-negotiation/indo-pacific-economic-framework-prosperity-ipef
https://ustr.gov/trade-agreements/agreements-under-negotiation/indo-pacific-economic-framework-prosperity-ipef
https://www.bangkokpost.com/business/2542384/warning-over-data-leak


รับมอืตอ่ความเสี�ยงที�ขอ้มลูสว่นบคุคลจะรั�วไหลและระบบรักษาความปลอดภยั
ของขอ้มลูสว่นบคุคล อยา่งไรกด็ี เหตกุารณด์งักลา่วเกดิขึ�นหลงัจากการมขีอ้มลู
สว่นบคุคลรั�วไหลอกีหลายครั�งในชว่งหลายปีที�ผา่นมา ดงันั�น สถานการณด์งักลา่ว
อาจสง่ผลกระทบตอ่ความเชื�อมั�นของผูม้สีว่นไดเ้สยีวา่ มาตรการคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลของประเทศไทยเพยีงพอหรอืไม่

สถานการณข์อ้มลูสว่นบคุคลรั�วไหลนี�ไมไ่ดเ้กดิขึ�นเฉพาะในประเทศไทย แตเ่ป็น
สถานการณร์ว่มกนัของภมูภิาคเอเชยีแปซฟิิก จากรายงาน Check Point ในปี 2564
พบวา่ มกีารโจมตทีางไซเบอรใ์นภมูภิาคเอเชยีแปซฟิิกเพิ�มขึ�นรอ้ยละ 168 เมื�อ
เทยีบกบัปีกอ่นๆ โดยรอ้ยละ 59 ของเป้าหมายในการโจมตทีางไซเบอรม์าจากภาค
ธรุกจิ ความทา้ทายสําคญัของการป้องกนัและรับมอื การถกูโจมตทีางไซเบอรนั์�น
สว่นหนึ�งมาจากการขาดบคุลากรที�มคีวามเชี�ยวชาญดา้นความปลอดภยัทางไซ
เบอร์ ซึ�งจากการสํารวจในปี 2564 พบวา่ ในปัจจบุนัมคีวามตอ้งการของจํานวน
ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นความปลอดภยัไซเบอรม์ากถงึ 2.72 ลา้นตําแหน่งทั�วโลก

สถานการณด์งักลา่วสะทอ้นความจําเป็นที�ประเทศไทยตอ้งสรา้งระบบการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลที�ดเีพื�อป้องกนัความเสี�ยงที�เกดิจากการรั�วไหลของขอ้มลูที�อาจ
จะเพิ�มมากขึ�น เพื�อบรรลเุป้าหมายดงักลา่วประเทศไทยจําเป็นตอ้งมแีนวทางใน
การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�มปีระสทิธภิาพ ซึ�งจะเกดิขึ�นไดก้จ็ากความรว่มมอื
และการเรยีนรูร้ว่มกนัระหวา่งผูม้สีว่นไดเ้สยีทั �งหมด บนหลกัการสําคญัคอื การ
สรา้งความสมดลุระหวา่งการใชป้ระโยชนใ์นขอ้มลูกบัการคุม้ครองสทิธคิวามเป็น
สว่นตวั โดยเฉพาะอยา่งยิ�ง สคส. ที�มบีทบาทสําคญัในการสรา้งนโยบายและกรอบ
ในการกํากบักจิกรรมการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล ควรจะตอ้งทําหนา้ที�โดยประสาน
ความรว่มมอืกบัภาคธรุกจิในนามของสมาคมธรุกจิ และภาคประชาสงัคม ดงันั�น
จากประสบการณท์ี�ผา่นมาของประเทศไทย สามารถสรปุความทา้ทาย 3 ประการที�
จะเกดิขึ�นในอนาคตอนัใกลน้ี� ดงันี�

1. การกาํหนดกฎระเบยีบและแนวปฏบิตัทิ ี�สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัการ
ทาํงานในแตล่ะอตุสาหกรรม

การสรา้งแนวปฏบิตัหิรอืมาตรฐานภายในอตุสาหกรรมมสีว่นสําคญัในการ
ขบัเคลื�อนการปฏบิตัติาม PDPA โดยในชว่งกอ่นที�กฎหมายจะมผีลใชบ้งัคบั คณะ
นติศิาสตร์ จฬุาลงกรณม์หาวทิยาลยั ไดจั้ดทําแนวปฏบิตัใินการคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคล และตอ่มากม็กีารพัฒนาแนวปฏบิตัเิฉพาะรายอตุสาหกรรม อาทิ แนวปฏบิตั ิ
เฉพาะธรุกจิธนาคาร และประกนัภยัที�เกดิขึ�นภายใตก้ารสง่เสรมิของสมาคมธรุกจิ

นอกจากนี� เพื�อสง่เสรมิใหเ้กดิแนวทางในการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล สคส. ได ้
สนับสนับสนุนสถาบนัวจัิยเพื�อการพัฒนาประเทศไทย (ทดีอีารไ์อ) ในการดําเนนิ
การปรกึษาหารอืการจัดทําแนวปฏบิตัใินการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 7 รายสาขา
ธรุกจิ และจัดใหม้กีารประชมุรับฟังความคดิเห็นสาธารณะจากภาคธรุกจิและ

https://www.bangkokpost.com/business/2180827/the-great-data-robbery
https://www.bangkokpost.com/business/2180827/the-great-data-robbery
https://blog.checkpoint.com/2021/05/27/check-point-research-asia-pacific-experiencing-a-168-year-on-year-increase-in-cyberattacks-in-may-2021/
https://techforgoodinstitute.org/blog/articles/beyond-supply-and-demand-addressing-the-multidimensional-workforce-gaps-in-cybersecurity/
https://techforgoodinstitute.org/blog/articles/beyond-supply-and-demand-addressing-the-multidimensional-workforce-gaps-in-cybersecurity/
https://www.law.chula.ac.th/wp-content/uploads/2020/12/TDPG3.0-C5-20201208.pdf
https://www.law.chula.ac.th/wp-content/uploads/2020/12/TDPG3.0-C5-20201208.pdf
https://www.law.chula.ac.th/public-services/chula-lawlab-for-pdpa/
https://tdri.or.th/2022/07/tdri-quarterly-review-june-2022/


ประชาชน เพื�อสรา้งแนวทางปฏบิตัใินการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�ดี ซ ึ�งการ
ประชมุรับฟังความคดิเห็นดงักลา่วไดรั้บความสนใจจากผูม้สีว่นไดเ้สยีจํานวนมาก
เนื�องจากแนวปฏบิตัมิสีว่นชว่ยใหเ้กดิความชดัเจนในการปฏบิตัติามกฎหมาย PDPA

อยา่งไรกด็ี ขอ้สําคญัที�ตอ้งระลกึไวก้ค็อื ในยคุที�เทคโนโลยมีแีละรปูแบบธรุกจิมี
การเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว การทํางานรว่มกนักบัผูม้สีว่นไดเ้สยีจงึมคีวามสําคญั
สคส. ควรจะตอ้งกํากบักจิกรรมการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลโดยรักษาสมดลุระหวา่งการ
ใชป้ระโยชนใ์นขอ้มลูสว่นบคุคลทั �งไมว่า่จะโดยภาคธรุกจิหรอืหน่วยงานของรัฐ กบั
สทิธคิวามเป็นสว่นตวัของประชาชน ซึ�งการรว่มมอืกนักบัภาคธรุกจิและภาคประชา
สงัคมที�เกดิขึ�นในอนาคตอาจพจิารณาประเด็นการกําหนดแนวทางเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูของอลักอรทิมึอยา่งไรใหเ้กดิความโปรง่ใส หรอืการกําหนดแนวทางที�ดใีน
การเกบ็ขอ้มลูอตัโนมตัอิยา่งไรใหก้ระทบสทิธคิวามเป็นสว่นตวันอ้ยที�สดุ

2. การมหีนว่ยงานกาํกบักจิกรรมการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลที�เขม้แข็ง

ในการบงัคบัใชก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใหม้ปีระสทิธภิาพจําเป็นตอ้งมี
หน่วยงานกํากบักจิกรรมการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลที�เขม้แข็ง ซึ�งการจะเกดิหน่วยงาน
ในลกัษณะดงักลา่วไดจํ้าเป็นตอ้งมงีบประมาณที�เพยีงพอและบคุลากรที�มคีวาม
สามารถเหมาะสมกบัการทํางาน

ในกรณีของประเทศไทยไดเ้ผชญิกบัความทา้ทายในชว่งเริ�มตน้การบงัคบัใช ้PDPA
ในปี 2562 ภายหลงัจากการเลื�อนการบงัคบัใชก้ฎหมายไปถงึ 2 ครั�ง ในที�สดุ PDPA
ไดเ้ริ�มตน้ใชบ้งัคบัเมื�อวนัที� 1 มถินุายน 2565 ที�ผา่นมา ทา่มกลางสถานการณค์วาม
วุน่วายของการระบาดของไวรัสโควดิ-19 ที�สง่ผลกระทบตอ่ภาครัฐและเอกชน ซึ�ง
รวมถงึหน่วยงานกํากบัดแูลอยา่ง สคส. ทําใหก้ระทบตอ่การสรรหากรรมการและ
การออกกฎหมายลําดบัรองที�ลา่ชา้

นอกจากนี� การไดรั้บงบประมาณที�เพยีงพอ และบคุลากรที�มคีณุสมบตัเิหมาะสมกบั
ตําแหน่งงานเป็นสว่นสําคญัตอ่การเสรมิสรา้งความเขม้แข็งและความมั�นใจในการ
ทํางานของหน่วยงานกํากบัดแุลการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล อยา่งไรกด็ี ขอ้จํากดัดา้น
งบประมาณและบคุลากรเป็นความทา้ทายที�เกดิขึ�นกบัหน่วยงานคุม้ครองขอ้มลู
สว่นบคุคลในหลายประเทศเชน่กนั โดยในปัจจบุนั สคส. มจํีานวนบคุลากรตํ�ากวา่
เป้าหมายที�ตั �งไวค้อื จะตอ้งมเีจา้หนา้ที�รวมทั �งหมด 210 คน แตต่ามแผนที�รายงาน
คณะรัฐมนตรี สคส. มแีผนจะรับโอนบคุลากรเพิ�มขึ�นอกีประมาณ 49 คนใน
ปีงบประมาณนี� ซ ึ�งยงัไมเ่พยีงพอตอ่เป้าหมายในการดําเนนิงาน ในดา้นงบประมาณ
สคส. มคีวามพยายามขอรับการจัดสรรงบประมาณจํานวน 99,000 ลา้นบาท เพื�อ
สนับสนุนการทํางานของ สคส. งบประมาณและบคุลากรเหลา่นี�เป็นเงื�อนไขสําคญั
ที�จะชว่ยสง่เสรมิการทํางานของ สคส. ในการปฏบิตัติามกฎหมายไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ

https://thainetizen.org/wp-content/uploads/2019/11/thailand-personal-data-protection-act-2019-en.pdf
https://thainetizen.org/wp-content/uploads/2019/11/thailand-personal-data-protection-act-2019-en.pdf
https://resolution.soc.go.th/PDF_UPLOAD/2566/P_408318_20.pdf
https://resolution.soc.go.th/PDF_UPLOAD/2566/P_408318_21.pdf


3. การกาํหนดแนวทางที�ชดัเจนในการใชก้ฎหมาย และการวางขอ้จาํกดัใน
การยกเวน้กฎหมายใหเ้หมาะสม

PDPA ของประเทศไทยไดรั้บอทิธพิลในการรา่งมาจากกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลของสหภาพยโุรป หรอื General Data Protection Regulation (GDPR) โดยมี
หลกัการสําคญัหลายประการรว่มกนั แมอ้าจจะมคีวามแตกตา่งบา้งเล็กนอ้ยในบาง
เรื�อง ตวัอยา่งเชน่การตระหนักถงึความหลากหลายของธรุกจิในประเทศไทย จงึได ้
มกีารกําหนดขอ้ยกเวน้บางประการเพื�อสนับสนุนวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม (SMEs) โดยลดภาระการปฏบิตัติามกฎหมาย อยา่งไรกด็ี ประเทศไทยกําลงั
เผชญิกบัความทา้ทายในการตคีวามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในบรบิท
อตุสาหกรรมเฉพาะที�มกีฎหมายกํากบัดแูลการใชข้อ้มลูสว่นบคุคล อาทิ ดา้น
การเงนิที�เกี�ยวขอ้งกบัขอ้มลูที�มคีวามละเอยีดออ่นที�รวบรวมไวก้อ่นการบงัคบัใช ้
PDPA จําเป็นตอ้งมคีวามชดัเจนวา่ ในสถานการณเ์ชน่นี�จะใชก้ฎหมายอยา่งไร

นอกจากนี� การรา่งกฎหมายลําดบัรองที�พจิารณาอยูใ่นปัจจบุนัยงัไดม้คีวาม
พยายามยกเวน้การบงัคบัใช ้ PDPA ในบางแงม่มุ โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในหน่วยงาน
ของรัฐ แมว้า่จะไดม้คีวามพยายามสรา้งหลกัเกณฑสํ์าหรับขอ้ยกเวน้ในการบงัคบั
ใชก้ฎมายเหลา่นี� แตข่อ้ยกเวน้ดงักลา่วยงัขาดวธิกีารที�ชดัเจนในการรักษาสทิธิ
ของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล สภาพดงักลา่วอาจสง่ผลใหม้าตรฐานการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลของประเทศไทยมมีาตรฐานที�ตํ�ากวา่มาตรฐานสากล โดยเฉพาะ
อยา่งยิ�งมาตรฐานของสหภาพยโุรป ซึ�งจะกระทบตอ่การถา่ยโอนขอ้มลูสว่นบคุคล
ขา้มพรมแดน เนื�องจากไมไ่ดม้มีาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที�เทา่เทยีม
กนั เพื�อป้องกนัผลกระทบดงักลา่ว รัฐบาลจงึควรจะตอ้งแกไ้ขสถานการณด์งักลา่ว
ดว้ยความระมดัระวงั และคํานงึถงึผลกระทบของการยกเวน้การบงัคบัใชก้ฎหมาย
อยา่งละเอยีดถี�ถว้นและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายที�จะมกีฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่น
บคุคลที�ดขีองประเทศไทย

บทสรปุ

โดยรวมแลว้การบงัคบัใช ้ PDPA ในประเทศไทยยงัจําเป็นตอ้งจัดการกบัความ
ทา้ทายเกี�ยวกบัความสามารถของรัฐ การกําหนดแนวทางที�ชดัเจนในการใช ้
กฎหมายและการกําหนดขอ้ยกเวน้กฎหมาย และการกําหนดมาตรฐานการคุม้ครอง
ขอ้มลูสว่นบคุคลในอตุสาหกรรม โดยในกรณีนี� สคส. ควรจัดลําดบัความสําคญัและ
เลอืกใชท้รัพยากรที�มอียูต่อบสนองตอ่ความทา้ทายเหลา่นี� รวมถงึควรจะตอ้งคํานงึ
ความสอดคลอ้งของมาตรฐานสากล และการรว่มมอืกบัภาคเอกชนอยา่งจรงิจัง
เพื�อใหไ้ดผ้ลลพัธส์ดุทา้ยคอื การเสรมิสรา้งกรอบในการคุม้ครองขอ้มลสว่นบคุคล
น่าเชื�อถอื

เกี�ยวกบัผูเ้ขยีน

https://thainetizen.org/wp-content/uploads/2019/11/thailand-personal-data-protection-act-2019-en.pdf
https://gdpr.eu/
https://thainetizen.org/wp-content/uploads/2019/11/thailand-personal-data-protection-act-2019-en.pdf


กญัจน์ จริะวฒุพิงศ์ เป็นนักวจัิย และเขมภทัร ทฤษฎคิณุ เป็นนักวจัิยอาวโุสของ
สถาบนัวจัิยเพื�อการพัฒนาระเทศไทย (ทดีอีารไ์อ)

เกี�ยวกบัองคก์ร
สถาบนัวจัิยเพื�อการพัฒนาประเทศไทย (ทดีอีารไ์อ) กอ่ตั �งขึ�นมาเพื�อเป็นสถาบนั
วจัิยนโยบายสาธารณะในปี 2527 มสีถานะเป็นมลูนธิเิอกชนที�ไมแ่สวงหาผลกําไร
โดยมเีป้าหมายเพื�อนําเสนอความเชี�ยวชาญทางเทคนคิในการวเิคราะหแ์ละนํา
เสนอนโยบาย (โดยเฉพาะนโยบายทางเศรษฐกจิ) ตอ่รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ
ในการดําเนนินโยบายทางเศรษฐกจิและนโยบายทางสงัคมของประเทศไทย

ขอ้คดิเห็นที�ปรากฏในบทความนี�เป็นความเห็นของผูเ้ขยีน ซึ�งไมจํ่าเป็นตอ้ง
สอดคลอ้งกบัความเห็นของ Tech for Good Institute


