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“Lợi ích” của nền kinh tế số Việt Nam 

Vào ngày 27/03/2024, Viện Nghiên cứu Khoa học vì Cộng đồng đã tổ chức buổi thảo luận bàn tròn tại Hà 

Nội, Việt Nam với các cán bộ chính phủ cao cấp, lãnh đạo doanh nghiệp, học giả và các đại biểu xã hội dân 

sự có đóng góp đối với nền kinh tế số của Việt Nam. Tiến sĩ Vũ Tiến Lộc, Cố vấn của Viện Khoa học vì Cộng 

đồng là Khách mời Danh dự.  

  

(Từ trái sang phải): Bà Regina Ng, Điều phối đối tác, Viện Nghiên cứu Khoa học vì Cộng đồng ; Bà Phuong L Nguyen, 

Chuyên gia Chính sách Quy định Kĩ thuật số, Viện Nghiên cứu Chính sách và Phát triển Truyền thông; Ông Nguyễn 

Hoa Cương, Phó Viện trưởng, Viện Nghiên cứu Quản lý kinh tế Trung ương (CIEM); Bà Phạm Thúy Hạnh, Phó Vụ 

trưởng Vụ Pháp luật, Văn phòng Chính phủ; TS. Vũ Tiến Lộc, Cố vấn, Viện Nghiên cứu Công nghệ vì Cộng đồng; Bà 

Đặng Thùy Trang, Trưởng phòng Quan hệ Công chúng, Grab Việt Nam; Ông Trần Minh Tuấn, Vụ trưởng Vụ Kinh tế số 

và Xã hội số, Bộ Thông tin và Truyền thông; TS. Ming Tan, Giám đốc Điều hành Sáng lập, Viện Nghiên cứu Công nghệ 

vì Cộng đồng; Bà Nguyễn Thúy Anh, Trưởng phòng Kinh tế số, Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số, Bộ Công thương; 

Bà Vũ Thị Minh Tú, Giám đốc Đối ngoại và Chính sách công, Lazada Việt Nam; Ông Keith Detros, Giám đốc chương 

trình, Viện Nghiên cứu Công nghệ vì Cộng đồng; Nguyễn Hoàng Linh, Quản lý đối ngoại, Grab Việt Nam  

 



  

 

3 Media Close, Singapore 138498 

w: techforgoodinstitute.org 
 

 
 

 
The Tech For Good Institute is a non-profit organisation on a mission to raise understanding of issues and inform 

policy so that the promise of technology and the digital economy may be leveraged to advance inclusive, equitable and 
sustainable growth. The Institute is founded by Grab, Southeast Asia’s leading superapp.  

 

Nền kinh tế số là một động lực quan trọng thúc đẩy sự phát triển của nền kinh tế Việt Nam. Vào năm 2023, 

tổng giá trị giao dịch hàng hóa số của Việt Nam ước tính đạt khoảng 30 tỷ đô la Mỹ, tăng 19% so với năm 

2022. Sự tăng trưởng này được dự đoán sẽ tiếp diễn, dưới quá trình biến đổi số trong công nghiệp và áp 

dụng công nghệ số trong xã hội nhanh chóng.  Mặc dù quá trình này đem lại nhiều cơ hội phát triển, việc 

nhận ra các thách thức đi kèm cho các doanh nghiệp, nhà quyết định chính sách và xã hội là hết sức quan 

trọng.  

Nhằm thảo luận về các thách thức và cơ hội cho nền kinh tế số Việt Nam, Viện Nghiên cứu Khoa học vì 

Cộng đồng đã tổ chức buổi thảo luận bàn tròn với các các bộ nhà nước, lãnh đạo doanh nghiệp, nhà khoa 

học và đại diện xã hội dân sự có liên quan đến sự định hình nền kinh tế số của đất nước.  

Các khách mời tham dự đã nhấn mạnh về các tác động biến đổi của công nghệ trong nền kinh tế số và xã 

hội Việt Nam, chia sẻ các ưu tiên quan trọng để thúc đẩy sự phát triển nền kinh tế số và nhấn mạnh tầm 

quan trọng của một hướng tiếp cận toàn xã hội để quản lý các công nghệ mới nổi.  

 

Thành viên tham dự:  

● Bà Phuong L. Nguyen, Chuyên gia Chính sách Quy định Kĩ thuật số, Viện Nghiên cứu Chính sách 

và Phát triển Truyền thông  

● Ông Nguyễn Hoa Cương, Phó Viện trưởng, Viện Nghiên cứu Quản lý kinh tế Trung ương (CIEM) 

● Bà Phạm Thúy Hạnh, Phó Vụ trưởng Vụ Pháp luật, Văn phòng Chính phủ 

● TS. Vũ Tiến Lộc, Cố vấn, Viện Nghiên cứu Công nghệ vì Cộng đồng  

● Bà Đặng Thùy Trang, Trưởng phòng Quan hệ Công chúng, Grab Việt Nam  

● Ông Trần Minh Tuấn, Vụ trưởng Vụ Kinh tế số và Xã hội số, Bộ Thông tin và Truyền thông 

● TS. Ming Tan, Giám đốc Điều hành Sáng lập, Viện Nghiên cứu Công nghệ vì Cộng đồng  

● Bà Nguyễn Thúy Anh, Trưởng phòng Kinh tế số, Cục Thương mại điện tử và Kinh tế số, Bộ Công 

thương  

● Bà Vũ Thị Minh Tú, Giám đốc Đối ngoại và Chính sách công, Lazada Việt Nam 

● Ông Keith Detros, Giám đốc chương trình, Viện Nghiên cứu Công nghệ vì Cộng đồng 

● Nguyễn Hoàng Linh, Quản lý đối ngoại, Grab Việt Nam  

 

Những điểm chính  

1) Việt Nam đang trong quá trình chuyển đổi kép hướng tới quá trình biến đổi số và tính 

bền vững về môi trường. 

Trong khi các ngành kinh tế số như thương mại điện tử và du lịch trực tuyến thúc đẩy sự phát triển của 

nền kinh tế số ở Việt Nam, các thành viên tham dự nhấn mạnh tầm quan trọng của sự số hóa trong các 

ngành công nghiệp chủ chốt như sản xuất, chuỗi cung ứng và vận tải đối với sự phát triển nền kinh tế 

nước nhà. Việt Nam có thể khai thác hết tiềm năng thông qua việc hỗ trợ ứng dụng công nghệ số cho 

nhiều ngành công nghiệp hơn, từ đó có thể tạo nên các tác động tích cực lan rộng toàn bộ chuỗi cung ứng 

kinh tế. Bên cạnh đó, các bên liên quan nhấn mạnh tiềm năng của giải pháp số đối với việc kích thích nền 

https://www.temasek.com.sg/en/news-and-resources/news-room/news/2023/e-Conomy-SEA-2023-report
https://www.temasek.com.sg/en/news-and-resources/news-room/news/2023/e-Conomy-SEA-2023-report
https://vietnamnet.vn/en/vietnam-projects-high-proportion-of-digital-economy-in-gdp-2223887.html
https://techforgoodinstitute.org/research/tfgi-reports/from-tech-for-growth-to-tech-for-good/
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kinh tế chia sẻ và tuần hoàn, phù hợp với tầm nhìn dài hạn của đất nước về một tương lai bền vững hơn, 

mang lại lợi ích cho cả môi trường và nền kinh tế.  

2) Quá trình biến đổi số dựa trên sự số hóa có trách nhiệm của nền kinh tế và xã hội.  

Ba lĩnh vực sẽ hỗ trợ mục tiêu của Việt Nam: nền kinh tế số đóng góp 20% vào tổng sản phẩm quốc nội 

(GDP) vào năm 2024 và 30% vào GDP cho đến năm 2030: 1) củng cố các chính sách chủ chốt; 2) phát 

triển tài năng số; và 3) tăng cường nhận thức xã hội để thúc đẩy sự ứng dụng của các công nghệ số.  

Mặc dù đã có nhiều sự tiến triển đáng kể trong những năm gần đây, các bên liên quan đã lưu ý rằng các 

chính sách khuyến nghị như quy định về bảo mật dữ liệu, các biện pháp an ninh mạng và cạnh tranh trong 

thị trường số cần được củng cố. Các khía cạnh có vai trò quan trọng trong việc bảo vệ dữ liệu cá nhân và 

duy trì một môi trường số an toàn và đáng tin cậy, Bên cạnh đó, cùng với các quy định, Việt Nam cần tăng 

cường sự phát triển của nguồn nhân lực số. Điều này không chỉ đòi hỏi sự phát triển năng lực trên toàn xã 

hội mà còn trong chính phủ. Ví dụ, các sáng kiến chính phủ vẫn còn nhiều lĩnh vực cần cải thiện, từ chia 

sẻ dữ liệu cho đến việc cung cấp các dịch vụ công.   

Cuối cùng,  việc thúc đẩy sự áp dụng của công nghệ số trên toàn xã hội là quan trọng để tiếp tục khuyến 

khích sự đổi mới và tinh thần khởi nghiệp, đặc biệt đối với thế hệ trẻ Việt Nam.  

 

3) Sự phối hợp và điều phối chính sách tạo nên môi trường phản ứng nhanh chóng có kiểm 

soát  

Các bên liên quan của nền kinh tế số nhận thức được sự cần thiết của việc phối hợp và điều phối chính 

sách để đối phó với tình trạng “ngang hàng” của sự chuyển đổi số các thử thách phức tạp đặt ra bởi các 

công nghệ mới nổi. Các thành viên đã nhấn mạnh rằng sự điều phối của chính phủ giữa các bộ và ban 

ngành là cực kì cần thiết để tối ưu hóa quy trình lập chính sách và tạo điều kiện cho một hướng tiếp cận 

phản ứng nhanh chóng đối với việc quản lý nền kinh tế số Việt Nam.  

Các đại diện từ khu vực tư nhân nhấn mạnh sự sẵn sàng của họ đối với việc hỗ trợ sự phát triển và thực 

thi của các điều luật và quy định. Việc cùng kiến tạo và hợp tác có thể thúc đẩy sự ổn định và chắc chắn 

trong việc vận hành môi trường và chủ động giải quyết các thách thức về mặt tuân thủ. Bên cạnh sự phối 

hợp giữa các cơ quan chính phủ và các đối tác công - tư, các thành viên đã nhấn mạnh sự cần thiết của 

sự phối hợp xuyên biên giới trong khu vực Đông Nam Á. Cùng với Hiệp định khung ASEAN về kinh tế số 

sắp tới, các đại diện từ hai bên lĩnh vực công và tư đều thể hiện sự quan tâm đối với các buổi chia sẻ kiến 

thức với các quốc gia thành viên ASEAN để chia sẻ các phương pháp tốt nhất trong việc đổi mới chính 

sách. Tuy nhiên, các quy định cũng cần đáp ứng kịp thời, phù hợp với mục đích và bối cảnh của Việt Nam. 

Cuối cùng, các thành viên cũng lưu ý rằng một nền tảng cho sự thảo luận trung thực và công bằng, được 

dẫn dắt bởi các viện nghiên cứu và tổ chức xã hội dân sự là cần thiết để khuyến khích việc chia sẻ kiến 

thức và quan điểm về cách để Việt Nam có thể mở khóa tiềm năng toàn diện của quá trình biến đổi số.  

 


