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DPinh hinh tucng lai s6: Cap nhat quy dinh
phap ly cua Viét Nam

Trong phan thi ba cua loat bai gém 6 phan vé Quan tri Cong nghé tai Dong Nam A, Tién st Nguyén
Minh Thao tU Vién nghién clu quan ly kinh t&€ Trung uang (CIEM) di sdu phéan tich bsi canh quan tri
cong nghé cua Viét Nam trong ntia dau nam 2024.

Phién ban tiéng Anh tham khao tai day.

This article builds upon the Tech For Good Institute’s Tech Regulation report. Read the full report
here.

Bai viét cua TS. Nguyén Minh Thdo, Truéng ban Méi trudng kinh doanh va Nang Iuc canh tranh, Vién nghién
ctu quan ly kinh t€ Trung uong (CIEM)

Chuyén dbi s6 va phat trién dua vao cong nghé la xu thé tat yéu, khach quan. Cac giai phdp céng
nghé dang thay doi cdch thic quan tri cia Chinh phu, thi trudng va x8 hdi. Xu huéng nay cling
dugc thira nhén va coi trong tai Viét Nam, theo dé Chinh phu xac dinh kinh t€ sé la mét trong nhiing
uu tién hang dau trong cac chién lugc phét trién cua qudc gia.


https://ciem.org.vn/bai-viet/2496/brief-introduction
https://docs.google.com/document/d/1J7O4dZYD6wFUHKqFmSIFAPTRryDWfWXpa_SQ1Ny9UNw/edit
https://techforgoodinstitute.org/research/tfgi-reports/spotlight-of-southeast-asia-evolution-of-tech-regulation-in-the-digital-economy/
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Trong Chién lugc qudc gia vé Phét trién kinh t&€ s6 va x& hdi s6 dén nam 2025, tdm nhin dén 2030,
Chinh phu nh&n manh tdm quan trong cla "Tdi cdu tridc, téi uu hda, gia tdng ty trong va thadm théu
kinh t€ s6 trong toan bé nén kinh té.” Déng thai, Chinh pht nhdn manh su can thi€t phai bao vé xa
hoi trong qua trinh chuyén déi sé, trong dé luu y " Quan ly rdi ro trong qud trinh chuyén doéi 1én moi
truong s6, phdt trién kinh t&€ s6 va xé héi sé an toan. Bao vé ngudi dén, doanh nghiép trudc nhiing
nguy co, rui ro, tdc nhdn xdu xém hai tdi Ioi ich chinh ddng, hop phdp cua ngudi dén, doanh
nghiép".

Theo dé, trong nita dau nam 2024, Viét Nam dé c6 nhiing budc di dang chid y hudng téi muc tiéu
nay.

Bdi canh lién quan téi cac co quan hoach dinh chinh sach

Phat trién cta nén kinh t& sé Viét Nam dua trén bon tru cot chinh, gém: (i) Céng nghiép céng nghé
thong tin (CNTT); (ii) S6 hda cac nganh kinh té&; (iii) Quan tri s&; va (iv) D liéu s6. Nam 2024, Chinh
phu d& xac dinh mét s6 muc tiéu cu thé. Nhiing muc tiéu nay bao gém phét trién 48.000 doanh
nghiép cong nghé sé hoat déng tai dia phudng; 60% doanh nghiép tai cac khu céng nghiép, khu
ché& xudt ing dung cdc nén tang sé trong quan tri, sdn xudt dé thay déi quy trinh san xuét, kinh
doanh, tang nang suét, hiéu qua hoat déng, gidm phat thai; 40% ngugi dan truéng thanh cé su
dung dich vu céng truc tuyén; 100% hé théng thong tin gidi quyét thi tuc hanh chinh cua céc b,
nganh, dia phuong két ndi véi hé théng gidm sat, do ludng muc dd cung cép va st dung dich vu
(Hé théng EMC).

DPé thuc hién nhiing muc tiéu nay, Chinh phu dé giao cho nhiéu B, nganh nghién ciu, ra soat va
soan thao céc van ban lién quan, bao gom cac quy dinh phéap ly vé cong nghé. Theo doé, trong nlia
dau nam 2024, cac bo nhu B6 Céng Thuong (MolT), Ngan hang Nha nudc Viét Nam (SBV), B6 Khoa
hoc va Céng nghé (MoST), B6 Théng tin va Truyén théng (MIC), B6 Céng an (MoPS), va Uy ban
Qudc gia vé Chuyén dbéi s6 (NCDT) chu tri soan thao va trinh Quéc hdi va Chinh pha phé duyét 8
van ban phap luat va 1van ban huéng dan.

Dac biét, cac co quan soan thao nay chu trong téi cac ndi dung gém: (i) thanh toédn sé va ling cong
nghé trong linh vuc ngan hang (fintech); (ii) co s& dii liéu quéc gia, dinh danh va xac thuc dién tu;
(iii) bao vé quyén Igi ngudi tiéu dung; (iv) cdng nghé cao; va (v) hudng dan soan thao cac quy dinh
va thuc hién cdc nhiém vu va giai phap vé chuyén doéi s, cling nhu thic day déi mdi sang tao va
tng dung cébng nghé.

Mac du khéng cé su thay doi vé chdc nang, nhiém vu va linh vuc trong tdm cua céc bd, nhung da
c6 mot s6 thay ddi vé nhan su cha chét cua cac ¢ quan soan thao chinh sach. Nhiing thay doi
dang chu y bao gém:

e Ong Ho Blic Thdng, Gidm déc Trung tdm thdng tin, Uy ban Quan ly vén Nha nudéc tai doanh
nghiép, dudc boé nhiém lam quyé&n Cuc trudng Cuc Chuyén déi s6 Quéc gia, MIC ké tu
1/1/2024.

e Thudng tudng Luong Tam Quang dudc b nhiém lam Bo6 trudng B6 Céng an, nhiém ky
2021-2026, bat dau tl ngay 06/06/2024.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thuong-mai/Quyet-dinh-411-QD-TTg-2022-phe-duyet-Chien-luoc-quoc-gia-phat-trien-kinh-te-so-va-xa-hoi-so-508672.aspx
https://baochinhphu.vn/thu-tuong-chu-tri-phien-hop-thu-9-cua-uy-ban-quoc-gia-ve-chuyen-doi-so-102240711085340226.htm
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e Daitudng T6 LAm dudc bau lam Chu tich nudc va ti ngay 3/8/2024 dugc Ban Chap hanh
Trung uong Pang bau gill chic Toéng Bi thu.

e Ong Pham Buc Long, Thi trudng Bd Thang tin va Truyén thdng, dudc bd nhiém lam thanh
vién ctia Uy ban Quéc gia vé Chuyén dbi sé thay cho éng Nguyén Huy Diing, Thi truéng
BO Théng tin va Truyén théng, theo Quyét dinh s6 256/Quyét dinh-TTg ngay 29 thang 3
nam 2024, vé viéc kién toan thanh vién Uy ban Quéc gia vé chuyén dbi s6.

Nam 2024 la ndm th( ba t6 chiic Ngay chuyén dbéi s6 quéc gia, vao ngay 10 thang 10 hdng nam. Vi
vay, ngay 7/6/2024, B6 Thoéng tin va Truyén thong da phé duyét k& hoach trién khai Ngay chuyén
dbi s6 quéc gia nam 2024 véi chu dé “Phé cép ha tdng s6 va sang tao ting dung s dé phat trién
kinh t€ s6 - BDong luc méi cho tang trudng kinh t&€ va nang suét lao déng”.

Theo dé, cac bd, nganh, dia phuong dudc yéu cdu phat déng, té6 chiic cac hoat déng hudng ting
Ngay chuyén déi s6 quéc gia. Cu thé gém hoat ddng nhu: Phat déng cac phong trao, cudc thi vé
sang tao, d6i mai; T6 chuic gidi thiéu cac nén tang s6 chuyén nganh “Make in Viet Nam” va cdc mod
hinh quan tri s6 trong cac nganh, nghé kinh t&; hudng dan ngudi dan st dung dich vu cong truc
tuyén, thanh todn khéng dung tién mat, mua ban trén san thudng mai dién tu, bao vé ban than va
gia dinh trén moi trudng mang.

B&i canh lién quan t8i quy dinh phéap ly vé céng nghé

Trong sau thang dau nam 2024, cac quy dinh phap ly vé cong nghé da dudc dac biét coi trong
nham thdc day chuyén déi s, phét trién coéng nghé va doi mdi sédng tao. Cu thé, cdc van ban da
dudc ban hanh trong tdm vao céac linh vuc sau: (i) thiét 1ap, trao ddi, khai thac, st dung va quan ly
dif liéu sé; (ii) thuc day thanh todn sé va ca ché& thi nghiém trong linh vuc ngan hang (fintech); (iii)
hoan thién co s& phdp ly vé bao vé quyén Igi ngudi tiéu dung; va (iv) stia déi chinh sdch nham
khuyén khich dau tu céng nghé cao.

M6t s6 quy dinh phéap ly vé céng nghé dang chu y nhu sau:

® Quy dinh vé thanh todn sé va co ché thua nghiém trong linh vuc ngédn hang. ngay
18/01/2024, Quéc hdi da théng qua Luat cac té chiic Tin dung (Luat sé 32/2024/QH15). Luét
nay quy dinh vé viéc thanh Iap, t6 chlc, hoat déng, can thiép sém, kiém soat dac biét, tai
cG céu, giadi thé va pha san cua cac t6 chuc tin dung. Dang chad y, Luat nay thiét 1ap nén
tang phap ly cho viéc xay dung va ban hanh mot Nghi dinh chi tiét vé ¢ ché& thi nghiém
c6 kiém soét “sandbox” trong Iinh vuc ngan hang.

Hién nay, Ngan hang Nha nudc Viét Nam (SBV) dang chu tri soan thao Nghi dinh quy dinh
vé Ca ché thu nghiém co kiém soat trong linh vuc ngadn hang. TU thdi diém bat dau khdi
ddéng soan thao nam 2021, dén nay da cé bay (7) phién ban du thao. Phién ban mdi nhét
(vao thdng 3 nam 2024) quy dinh cho phép thi nghiém déi véi 3 giai phap, bao gom: (1)
Cham diém tin dung; (2) Chia sé dit liéu qua giao dién I1ap trinh tng dung ma (Open API);
va (3) Cho vay ngang hang (P2P Lending). Thdi gian thi nghiém cdc giai phép fintech t6i da
2 nam, tuy tung giadi phap va linh vuc cu thé, tinh tir thdi diém dudc SBV cép Gidy chiing
nhan tham gia Ca ché& thi nghiém. SBV sé& quyét dinh pham vi hoat déng cla cac giai phap


https://lawnet.vn/en/vb/Law-32-2024-QH15-Credit-institutions-9423C.html#:~:text=This%20Law%20provides%20for%20establishment,of%20foreign%20banks%3B%20establishment%20and
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fintech. Dong thai, trong du thao Nghi dinh, SBV da dé xuat mét s6 chinh sach vé quan ly
rai ro

Quy dinh vé co sé dif liéu, dinh danh va xdc thuc dién td. B Thong tin va Truyén théng
(MIC) va B6 Cbéng an (MoPS) da chu tri soan thdo va trinh Chinh pht ban hanh 03 van ban
phap ly quy dinh vé céng nghé, cé hiéu luc ti ngay 01/07/2024.

MIC chd tri, phdi hop véi cdc co quan soan théo va trinh Chinh pha ban hanh Nghi
dinh s6 47/2024/ND-CP ngay 09/05/2024. Nghi dinh nay quy dinh vé danh muc cd sé di
liéu quéc gia; viéc xay dung, cap nhat, duy tri, khai thac va st dung co sé dii liéu qudc gia.
Theo do, co sé dii liéu qudc gia dudc xay dung, khai thac va st dung théng nhét tir Trung
uong dén dia phucong. MIC dudc giao nhiém vu quan ly va st dung cac ngudn théng tin va
cG s6 dit liéu québc gia. Viéc tudn tha cac quy dinh vé quan ly, két ndi va chia sé dii liéu s6
trong cd sé dii liéu qubc gia sé dudc thuc hién thudng xuyén va lién tuc. MIC cling cé trach
nhiém dam bao két ndi théng nhéat gilia cd sé dii liéu qudc gia v3i cac co sé dii liéu va hé
théng théng tin khac théng qua Nén tang tich hop va chia sé dii liéu Qudc gia. Ngoai ra,
moi hoat déng phai tuan tha cac tiéu chuan, quy chun k§ thuat va Khung kién trdc Chinh phl
dién ti Viét Nam. Tém lai, Nghi dinh nay nham hoan thién khung phéap ly dé hién thuc héa
muc tiéu phat trién Chinh phu sé.

MoPS chu tri, phi hdp v3i cac co quan soan thao va trinh Chinh pha ban hanh 02 Nghi
dinh lién quan t6i cong nghé. Bé la Nghi dinh sé 69/2024/ND-CP ngay 25/06/2024 quy
dinh vé& dinh danh va xdc thuc dién tir va Nghi dinh s& 70/2024/ND-CP ngay 25/06/2024
quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp thi hanh Luat Can cudc. Nghi dinh s6
69/2024/ND-CP quy dinh chi ti€t vé dinh danh dién tl; cap, quan ly, st dung tai khoan dinh
danh dién tl; va cap nhat, luu trit théng tin trong hé théng dinh danh va xac thuc dién tu;
diéu kién, trinh tu két néi véi hé théng dinh danh va xac thuc dién tl; dich vu xac thuc dién
tir. Nghi dinh nay ciling quy dinh céac diéu kién va quy trinh két néi véi hé théng nay. Trong
khi d6, Nghi dinh s6 70/2024/ND-CP quy dinh vé viéc thu thap, quan ly, két néi va chia sé
théng tin trong Ca sa dii liéu quéc gia vé dan cu. Ca hai Nghi dinh déu nham daon gian hda
thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan Igi hon cho céng dan thuc hién cac quyén va Igi ich
hdp phép, dong thai tang cudng hiéu qua va hiéu luc cta quan ly nha nudc vé dan cu va
dinh danh.

Béo vé& quyén ¢ clia ngwdi tiéu diing: Bd Céng thuong da soan thao va trinh Chinh
phu ban hanh Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP vao ngay 16/05/2024. Nghi dinh nay quy
dinh chi tiét vé Luat Bao vé quyén Igi ngudi tiéu dung. Theo dé, Nghi dinh dua ra cac
yéu ciu chung déi vé6i hgp déng giao két véi ngudi tiéu dung, hop déng theo mau,
diéu kién giao dich chung. Ngoai ra, Nghi dinh c6 mét Chuang riéng vé trach nhiém
doi v8i san pham, hang hoa co6 khuyét tat. Dong thdi, Nghi dinh cling quy dinh trach
nhiém cua cac té chuic va ca nhan kinh doanh déi v6i ngusi tiéu dung trong cac giao
dich cu thé, bao gébm viéc thiét 1ap va van hanh cac nén tang sb; cong khai va g& bd
théng tin canh bao ngudi tiéu dung trong giao dich trén khdng gian mang.



https://www.vietnam.vn/en/nhung-quy-dinh-ve-danh-muc-co-so-du-lieu-quoc-gia-va-viec-xay-dung-cap-nhat-duy-tri-khai-thac-su-dung/
https://www.vietnam.vn/en/nhung-quy-dinh-ve-danh-muc-co-so-du-lieu-quoc-gia-va-viec-xay-dung-cap-nhat-duy-tri-khai-thac-su-dung/
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/EN/Cong-nghe-thong-tin/Decree-69-2024-ND-CP-electronic-identification-and-authentication/617857/tieng-anh.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/EN/Bo-may-hanh-chinh/Decree-70-2024-ND-CP-elaboration-of-some-articles-of-Law-on-Identification/620467/tieng-anh.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/EN/Cong-nghe-thong-tin/Decree-69-2024-ND-CP-electronic-identification-and-authentication/617857/tieng-anh.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/EN/Cong-nghe-thong-tin/Decree-69-2024-ND-CP-electronic-identification-and-authentication/617857/tieng-anh.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/EN/Bo-may-hanh-chinh/Decree-70-2024-ND-CP-elaboration-of-some-articles-of-Law-on-Identification/620467/tieng-anh.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/EN/Thuong-mai/Decree-55-2024-ND-CP-on-detailing-elaboration-on-the-Law-on-Protection-of-consumers-rights/611436/tieng-anh.aspx
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@® Quy dinh vé céng nghé méi ndi va céng nghé cao: B6 Khoa hoc va Céng nghé (MoST) da
chu tri va trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 10/2024/ND-CP ngay 01/02/2024. Nghi
dinh nay nham hoan thién cd sd phap ly vé khu céng nghé cao va tao |ap maoi trudng dau
tu, kinh doanh thuén Igi dé huy déng ngudn Iuc tu nhan cho phat trién céng nghé cao.

Dac biét, vao dau nam 2024, Uy ban quéc gia vé Chuyén dbi s6 da phé duyét Quyét dinh
sd 58/QD-UBQGCDS ngay 19/4/2024, ban hanh K& hoach hoat déng nam 2024 cua Uy
ban. K& hoach nay nham trién khai cdc hanh déng vé chuyén dbi sé va thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu dugc néu trong cac chuadng trinh va chién lugc sé quéc gia. K& hoach nay
bao gébm 04 nhém nhiém vu chinh (gdm nganh céng nghé théng tin, s6é hda trong nganh
va linh vuc, quan ly sé, va dif liéu sé) va 08 nhém giai phép lién quan: (i) kiém tra va giam
sat; (i) phat trién cong nghiép cong nghé s&; (iii) thiic day sé hda nganh, linh vuc; (iv) quan
tri s8; (v) dit liéu s6; (vi) ha tAng s&; (vii) an toan va bao méat théng tin; va (viii) phat trién truyén
théng s6 va ngudn nhan luc.

Mot sé dé xuat vé phat trién kinh t€ sé 6 Viét Nam

Cac quy dinh phap ly vé céng nghé cua Viét Nam da gop phan tao nén nhiing thay doi dang ké
trong nén kinh té&. Cai cach phdp ly bdt ngudn ti nhiing thay déi nhanh chdng trong hanh vi tiéu
dung, su gia tdng vé Ung dung cdng nghé trong doanh nghiép, va qua trinh s6 hda trong quan ly
nha nudc. Cé thé thay, viéc cai thién méi trudng phap ly théng qua hoan thién chinh sach céng
nghé la mét trong nhiing uu tién ctia Chinh phd trong nam 2024.

Trong bdo cdo mdi nhat vé hanh vi mua sdm cluia ngudi tiéu dung Viét Nam do NielsenlQ Viét Nam
cbng bd, ngudi tiéu dung dang c6 tan suadt mua sdm online cao gap doéi so véi nam 2023. Kinh t&
s6 trong 6 thang dau nam 2024 udc tinh tang trudng 22,4%, va ty trong clia nén kinh té s6 trong GDP
udc tinh dat 18,3%. Doanh thu tu linh vuc céng nghé thong tin va truyén thong (ICT) cua nén kinh
t€ s6 dugc du doan tang 26% so vdi cung ky nam 2023, day la muc tang truéng cao nhat cta nganh
ké tlr nam 2020.

Ngoai ra, theo béo cdo tai phién hop thi 9 cua Uy ban Quéc gia v& Chuyén déi s, téng doanh sé
trén 5 san ban lé truc tuyén 6 thang dau nam 2024 tang 80% so véi cung ky nam 2023. Mc tang
trudng nay cling vudt xa so véi du bao vé doanh thu thi trudng thuong mai dién tu Viét Nam nam
2024 sé chi tang khoang 35% so vdi nam 2023. Ti |é ngudi dan truéng thanh cé tai khoan thanh
todn dat 87,08% (tang 9,67% so v&i cudi nam 2023), vugt muc tiéu dé ra cho nam 2025. S& Iugng
doanh nghiép céng nghé sé Viét Nam tang 8% so v3i cuing ky; phat trién doanh nghiép céng nghé
s6 dat 50.350 doanh nghiép, cao hon muc tiéu 48.000 doanh nghiép.

Trién khai thi diém dich vu Mobile Money, tong s& khach hang llly k&€ dat hon 8,8 triéu khach hang,
trong do 6,3 triéu khach hang & néng thoén, mién ndi, ving sau, vung xa. Giao dich thanh toan
khong dung tién mat tang 58,2% vé sé ludgng va 36,7% vé gia tri. Cac giao dich chia sé dii liéu gilia
cac nén tang, hé théng théng tin qua Nén tang tich hdp, chia sé dii liéu quéc gia 6 thang dau nam
tdng manh 67% so vd&i cung ky nam 2023.

Ciing trong 6 thang dau nam 2024, lan dau tién, viéc gidm séat, do ludng dich vu céng truc tuyén
dudc thuc hién tu dong, online; hé théng giadi quyét tha tuc hanh chinh dudc thuc hién danh gid


https://lawnet.vn/vb/Nghi-dinh-10-2024-ND-CP-quy-dinh-khu-cong-nghe-cao-91FD4.html
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-58-QD-UBQGCDS-2024-Ke-hoach-hoat-dong-nam-Uy-ban-Quoc-gia-chuyen-doi-so-607363.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-58-QD-UBQGCDS-2024-Ke-hoach-hoat-dong-nam-Uy-ban-Quoc-gia-chuyen-doi-so-607363.aspx
https://cafef.vn/6-thang-dau-nam-5-san-thuong-mai-dien-tu-lon-nhat-viet-nam-kinh-doanh-ra-sao-188240705140536096.chn
https://www.gso.gov.vn/du-lieu-va-so-lieu-thong-ke/
https://baochinhphu.vn/thu-tuong-chu-tri-phien-hop-thu-9-cua-uy-ban-quoc-gia-ve-chuyen-doi-so-102240711085340226.htm
https://www.vietdata.vn/post/how-are-vietnam-s-5-largest-e-commerce-platforms-doing-business-in-the-first-6-months-of-the-year
https://www.vietdata.vn/post/how-are-vietnam-s-5-largest-e-commerce-platforms-doing-business-in-the-first-6-months-of-the-year
https://vietnamnews.vn/economy/1659032/digital-transformation-must-be-inclusive-pm.html#:~:text=There%20are%208.8%20million%20customers,the%20set%20target%20of%2048%2C000.
https://vietnamnews.vn/economy/1659032/digital-transformation-must-be-inclusive-pm.html#:~:text=There%20are%208.8%20million%20customers,the%20set%20target%20of%2048%2C000.
https://moj.gov.vn/qt/tintuc/Pages/thong-tin-khac.aspx?ItemID=4277
https://moj.gov.vn/qt/tintuc/Pages/thong-tin-khac.aspx?ItemID=4277
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chéat lugng online. Béng thai, cling lan dau tién, Viét Nam do ludng chat lugng mang vién théng di
ddng va bang rong cd dinh truc tuyén bang céng cu “Make in Vietnam”.

C6 thé thdy viéc hoan thién khung khé phap ly vé cong nghé da cé budc tién dang ké, tir dé tao
chuyén bién tich cuc trong doanh nghiép, trong hanh vi tiéu dung va trong quan ly nha nudc. Tuy
vay, cac t6 chuc, cd nhan ciing ddi mat véi nhiéu thach thic nhu:

Vi du, cac quy dinh néu trén dudc khan trusng ban hanh nham dam bao tinh phu hop v3i ngay hiéu
luc clia cac van ban phap ly lién quan, nhung van con nhiéu khoang tréng phdp ly vé céng nghé,
nhu khung phép ly d&i véi cdc mo hinh kinh doanh mdéi, vé canh bao sém, vé quan tri rui ro; hoac
van con van ban da cham ché 1au so véi chi dao ctia Chinh phi nhu co ché& thii nghiém trong linh
vuc ngan hang (Fintech), co ché thi nghiém vé kinh té tuan hoan. Thém vao dé, cac nha xay dung
phap luat lo ngai rui ro dan téi nhiéu chinh sach quan ly qué muc hoadc thu hep pham vi dudc &p
dung.

M6t finh vuc khdc c6 thé can quan tdm la quy trinh ban hanh van ban phap luat. Hién nay, quy trinh
ban hanh co ché& thir nghiém phai thuc hién theo trinh tu, thu tuc ctia van ban théng thudng, do dé
thai gian kéo dai. Trong nhiéu trudng hagp, diéu nay cé thé can tré hodc han ché& nhiing mé hinh
kinh doanh mdéi néi.

Hau hét cac B9, nganh va cac dia phucong déu dau tu ting dung CNTT, nhung thuc hién phan tan,
khong cé su phdi hop véi nhau. Mat khac, khdong cé hé théng hodc nén tang dung chung cho céc
co quan quan ly nha nudc. Piéu nay dan tdi su 18ng phi, khdng dam bao hiéu qua quan tri chung
clia nén kinh té.

Dé thuc day kinh té s8, cac co quan hoach dinh va thuc thi chinh sdch can Iuu tdm téi mot sé giai
phdp. Tha nhdt, can gidm sat qud trinh thuc thi dé dam bao tinh hiéu qua, hiéu Iuc cua cac chinh
sach vé cong nghé mdéi. Tha hai, cé thé trién khai dp dung thi diém cac mé hinh kinh doanh mdi
theo linh vuc hodc theo dia phuang vdi 16 trinh thuc hién rd rang. Tha ba, can tang cudng cac hoat
dong gidm sat dua trén dii liéu va thong qua cac nén tang. Cudi cung, can cé thém nghién clu,
dac biét 1a trong céc linh vuc cdng nghé mdi néi. Vi du, tri tué nhan tao (Al) da va dang dudc Ung
dung rong réi tai Viét Nam. Cac co quan chinh phu, chdng han nhu B6 Thong tin va Truyén théng,
c6 thé chu tri thuc hién cac sang kién nghién cldu vé khai thac, st dung Al cho phét trién. Cac
nghién clu nay cling cé thé cung cdp mdt s tng dung Al mau cho quan ly hanh chinh céng va
dich vu cbéng.

Vé tdc gia:

TS. Nguyén Minh Thao la Trudng ban, Ban nghién ctiu Méi trudng kinh doanh va Nang Iuc canh
tranh, Vién nghién clu quan ly kinh t& Trung uong (CIEM), Viét Nam. Ba la mot chuyén gia kinh t&,
dac biét trong Iinh vuc cai thién madi trusng kinh doanh va sé hod. Ba cling la thanh vién soan thao
chinh Chién lugc qudc gia vé Cach mang cong nghiép lan thi tu dén 2030 cua Viét Nam.

Cdc quan diém va khuyén nghi duoc néu trong bai viét ndy Ia cua riéng tdc gia va khéng nhét
thiét phan dnh quan diém va Idp trudng cua Vién Tech for Good Institute.



